ZKRACENE ZNENi VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

Pro fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera je spotrebitelem ve smyslu ustanoveni §419
zakona €. 89/2012 Sb. Ob&anského zakoniku

spolecnosti Spicysoft s.r.o.
se sidlem Chudenicka 1059/30, Hostivar, 102 00 Praha 10
ICO: 087 93 433
spisova znacka: C 325397 vedena u Méstského soudu v Praze

kontaktni Udaje: www.mealgo.cz, +420 734 325 395, email: info@mealgo.cz

1) Toto je zkracené znéni vseobecnych obchodnich podminek, které se tyka tretich osob,
které prostfednictvim sluzeb Poskytovatele ziskdvaji sluzby od Partnerd, (dale téZ jen
,2UZivatel). VeSkeré pojmy zacinajici velkym pismenem jsou definovany v Uplném znéni
Obchodnich podminek.

2) Ucinénim prvni objednavky prostfednictvim aplikace Mealgo, projevi UzZivatel vili stat se
UzZivatelem a jeho projev vile je doru¢en Poskytovateli. Okamzikem, kdy je projev vile
dorucen Poskytovateli se Uzivatel zavazuje dodrzovat Obchodni podminky a Obchodni
podminky se pro UzZivatele stavaji zavazné.

3) Z davodu rozsiteni sluzeb, zavedeni novych funkci nebo sluZzeb, upgradu uzivanych
aplikaci a rozvoje uzivanych technologii mohou byt Obchodni podminky Poskytovatelem
jednostranné meénény. UzZivatel se mize s aktualnim znénim Obchodnich podminek
seznamit na internetové adrese mealgo.cz, kdy odkaz na Obchodni podminky bude
Uzivateli zobrazen ve druhém kroku objednavkového procesu pod tlacitkem “odeslat
objednavku”.

1) UZivatelé objednavaji nabizené produkty Partnerl, pfes mobilni nebo internetovou
aplikaci_Mealgo. Objednavky jsou z nativnich mobilnich aplikaci zaslany prostfednictvim
internetu a nasledné doruceny Partnerovi.

2) Internetova aplikace Mealgo je dostupnd na strankach Mealgo, pfipadné na oficidlnich
strankach Partner(l. Nativni mobilni aplikaci Mealgo Ize ziskat také pfimym stazenim do
mobilniho telefonu na portalech AppStore a GooglePlay. Pouzivani nativnich aplikaci
nebo portalu Mealgo vyZaduje internetové pripojeni. Odeslani objednavky pomoci webové
aplikace je zdarma.

3) Po prijeti objednavky prostrednictvim Mealgo bude Uzivatel kontaktovan Partnerem bud
formou potvrzujici sms, telefonicky, prostrfednictvim nativni mobilni aplikace, nebo
e-mailem uvedenym v objedndvce z diivodu potvrzeni objednavky.

4) Poskytovatel si pfi poruseni Obchodnich podminek ze strany UzZivatele vyhrazuje pravo
vyradit telefonni Cislo kteréhokoliv Uzivatele a tim tomuto Uzivateli zamezit jakékoliv dalsi
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objednavky. Porusenim podminek se rozumi zejména, objednavka provedena na fiktivni
adresu a/nebo objednavka, kterou si Uzivatel nasledné neni ochoten od Partnera prevzit.

5) Uzivatelé timto ve smyslu zakona o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti souhlasi s
tim, Ze Poskytovatel a Partnefi budou oprdvnéni zasilat Uzivatelilm e-maily obsahujici
informace o novinkach, které sluzba Mealgo nabizi, stejné jako informace o ostatnich
produktech a sluzbach Partnera. UZastnici berou na védomi a souhlasi s tim, ze
Poskytovatel je opravnén vyuzivat udaje o jeho chovani v aplikaci.

1) Poskytovatel je zpracovatelem platby prostiednictvim bezhotovostniho prevodu platebni
kartou. Platby v hotovosti jsou zpracovavany pfimo Partnerem. Reklamace plateb
prostiednictvim bezhotovostniho prevodu platebni kartou je Uzivatel opravnén fesit s
Poskytovatelem pomoci linky podpory na e-mailu: platby@mealgo.cz nebo telefonu: +420
734 325 395. Reklamace plateb v hotovosti fesi Uzivatel vyhradné s Partnerem.

2) Poskytovatel nenese odpovédnost za nefunkénost, nebo nedostupnost aplikace, ani za
pfipadnou ztrétu, &i poskozeni dat Ugastnik(. Poskytovatel si vyhrazuje pravo jakéhokoliv
zasahu do aplikace, zmén a uprav, pfipadné upIné zruSeni sluzby, bez nutnosti
predchoziho ozndmeni Uastnikim.

3) Poskytovatel neni nijak odpovédny za kvalitu, Uplnost nebo rychlost dodani objednaného
zbozi uzivatelem prostrednictvim sluzby Mealgo. Za veskeré vady obsahu a pfipravy
objednavky a ostatni nedostatky v plnéni smlouvy uzaviené mezi Partnerem a UzZivatelem
prostrednictvim Poskytovatele je odpovédny vyluéné Partner.

4) Prava a povinnosti mezi Partnerem a Uzivatelem ohledné prav z vadného pInéni se Fidi
prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Uzivatel v postaveni spotfebitele ma
pravo u Partnera uplatnit prava z vadného plnéni v souvislosti se Zprostfedkovanou
smlouvou u Partnera a to s prihlédnutim ke skute¢nosti, ze pfedmétem Zprostiedkované
smlouvy je koupé zuzivatelného zbozi, které podléha rychlé zkaze.

5) Uzivatel v pfipadé zjisténi nedostatku mlize kontaktovat Poskytovatele pomoci e-mailu:
reklamace@mealgo.cz nebo telefonu: +420 734 325 395

VSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost a u¢innost dnem 25. 3. 2020.
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